Kundenmerkblatt fiir die G
Fahrzeugfolierung FRESHDESIGN

ERFOLGREICH WERBEN

Wir mochten, dass Sie lange Freude an lhrer Fahrzeugfolierung haben. Daher haben wir fiir
Sie die wichtigsten Punkte auf diesen Seiten zusammengefasst. Bitte halten Sie sich strikt
daran. Bei Fragen helfen wir lhnen gerne weiter.

Vor der Folierung lhrers Fahrzeugs

Bitte bringen Sie Ihr Fahrzeug nur im sauberen Zusand zu uns. Lassen Sie es bitte am Vortag
in einer Waschanlage waschen, damit sich die Restfeuchte tber die Nacht verfliichtigt.
Wichtige Hinweise fir das Waschen in der Waschanlage:

o keine Handwasche

o nur Biirstwasche

« kein Wachs

« nicht polieren

Ungewaschene Fahrzeuge lassen wir reinigen. Der Aufwand wird gegen eine Kostenpau-
schale zusatzlich in Rechnung gestellt.

Kosten PKW: 35,00 EUR / Anhanger: 35,00 EUR

Transporter: 50,00 EUR / LKW/Busse: 75,00 EUR

Nach der Folierung

Folien fir Scheibenténungen sollten mindestens 5 - 7 Tage trocknen. Fahren Sie 14 Tage
nach der Folierung nicht in die Waschstrafse. Parken Sie wenn moglich trocken und warm.
Das Verwenden von Politur ist maximal 3 Wochen nach der Folierung maglich. Die Politur
sollte kein Teflon, Wachs oder Sikikon enthalten.

Verwendete Folie

Fir lhre Folierungen verwenden wir ausschliefslich qualitativ hochwertige Hochleistungsfo-
lien von namhaften Herstellern wie beispielsweise Orafol, 3M, Avery oder Arlon. Die Fahr-
zeugfolien weisen je nach Hersteller und Folientyp unterschiedliche Haltbarkeiten zwischen
5und 10 Jahren aus. Dies bezieht sich in der Regel auf den Aufseneinsatz und die entspre-
chende UV-Stabilitat. Aus Erfahrung wissen wir allerdings, dass viele Folien die mindestan-
geben der Hersteller bei weitem tbertreffen.
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Veranderung der Folie

Es ist normal, dass es bei einigen Folien (z.B. bei vielen Rottonen) nach 2 bis 4 Jahren zu
leichten Farbveranderungen bzw. Aufhellungen kommen kann. Beim nachtraglichen Aus-
tausch von Folienteilen kann es daher zu Farbunterschieden kommen.

Voll- oder Teilfolierung

Im Preis einer Standard Voll- oder Teilfolierung ist die Folierung aller sichtbaren Fahrzeug-

teile (inkl. Spiegel, Tursichtkanten und Fahrzeuggriffe) inklusive. Alle Flachen dariber hin-

aus wie zum Beispiel die Verklebung von Tureinstiegen werden gerne nach Absprache und
gegen Aufpreis foliert. Die Kosten hierfiir variieren von Modell zu Modell, da der Aufwand

ebenfalls stark schwankt.

Eine Folierung der Anschlagsseite der Fahrzeugturen ist leider ausgeschlossen, da man hier-
fir die Tiren komplett ausbauen misste.

Eine Folierung eines Fahrzeuges ist nicht mit einer Lackierung gleichzusetzen. Zur Beurtei-
lung der Qualitat ist ein Betrachterabstand einzuhalten. Es gilt auf Folierungen / O-Norm ein
Betrachtungsabstand von mindestens drei Meter.

Eine zu hundert Prozent staubfreie Folierung ist in der Praxis nicht realisierbar. Minimale
Einschlisse und Staubkorner unter der Folie, welche aus drei Meter Betrachtungsabstand
nicht mehr zu erkennen sind, sind nicht reklamierungsfahig.

Eventuell auftretende Faltenbildungen, die bei extremen Rundungen von Teilen entstehen
konnen, werden so eingearbeitet, dass sie nicht sofort ins Auge fallen. Sie sind aber nicht
immer vermeidbar und stellen keine Mangel dar. Folien sind in ihren Eigenschaften anders
als Lacke. Beklebungen von Flichen, die die Folienbreite ibersteigen, konnen eine Uberlap-
pung erforderlich machen.
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Problematische Stellen / Einleger/ Uberlappungen

Turgriffe, Spiegel, Spoiler und starke Vertiefungen, hauptsachlich bei Frontschiirzen, sind
aufgrund ihrer individuell konvexen und konkaven Formen meist nicht an einem Sttick zu
folieren. Es lasst sich oft nicht vermeiden, mit Einlegern zu arbeiten, um eine Uberdehnung
der Folie zu verhindern und einem Abldsen der Folie entgegenzuwirken. Die Uberlappungen
von etwa 2-3 mm werden an Lichtkanten oder nicht markanten Stellen durchgefiihrt. Bei
schwierigen Stellen mit starker Wélbung (z.B. Kotfliigel) kann keine 100%ige Passgenau-
igkeit gewabhrleistet werden. In tieferen Spaltmafskanten kann die Originalfarbe sichtbar
bleiben, Beklebungen von Innenflachen sind maglich und aufpreispflichtig. Generell gibt es
fir Folierungen der Innenteile keine Garantie oder Gewahrleistung.

Vorhandene Lackschaden

(Blaschen, Kratzer, Dellen etc.) bleiben ggf. trotz Beschriftungsfolie sichtbar. Auch kann die
Haltbarkeit der Folie durch diese Schaden ungiinstig beeinflusst werden. Unsere Erfahrung
zeigt jedoch, dass die Optik lhres Fahrzeugs durch die Folierung stark verbessert wird.

Entfernung der Folien

Unsere Folienhersteller garantieren das einfache Entfernen der Folien nach 4 bis 7 Jahren.
Nach dem Entfernen konnen Kleberlickstande auf dem Lack zurtickbleiben. Wir entfernen
diese mit Isopropanol. Eine Haftung fiir das mogliche Ablosen von Lackpartikeln und La-
ckierung bei der Folienentfernung ist ausgeschlossen — unabhangig vom Gebrauchszustand
des Fahrzeugs.

Folgende Punkte haben negativen Einfluss auf die Haltbarkeit der Folierung:
« Nutzung der Heckscheibenwischer

- Offnen und Schlief3en der folierten Seitenfenster

« Chemische Reinigungsmittel

« Hochdruckreiniger

« Dampfreiniger
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Folgende Punkte haben negativen Einfluss auf die Haltbarkeit der Folierung:
« Nutzung der Heckscheibenwischer

- Offnen und Schlief3en der folierten Seitenfenster

« Chemische Reinigungsmittel

« Hochdruckreiniger

« Dampfreiniger

Grundsatzlich raten wir davon ab, das Fahrzeug nach einer Folierung mit einem Hochdruck-
reiniger, Dampfreiniger oder zusatzlichen chemischen Reinigungsmitteln zu waschen. Durch
diese Mafsnahmen wird ein Ablosen der Folie, eine eventuelle Beschadigung der Folierung
sowie eine mogliche Verfarbung gefordert.

Pflegehinweise

Die Folie sollte regelmafsig griindlich (alle 8 - 10 Wochen) gereinigt werden.

Zum schonenden Reinigen wird zum Auftragen ein Microfaser-Poliertuch empfohlen.
Besonders aggressive Verunreinigungen, wie z.B. durch Baumharze, tote Insekten
oder Vogelkot, sollten schnellstmoglich abgewaschen werden.

Nie aggressive Losungsmittel wie Benzin/Aceton etc. verwenden.
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